
Prise en charge d’un adhérent MSA Marne Ardennes Meuse 
en situation de souffrance

Comment ça marche ?

Détection d’une personne
en situation de détresse

Signalement sur 
une boîte mail spécifique :
mal_etre.blf@mam.msa.fr

• Services de la MSA
• Partenaires de la MSA :
Chambre d’agriculture, ADASEA, 
professionnels de santé, agents des OPA,...
• Sentinelles
• Environnement professionnel et personnel

• Cellule pluridisciplinaire de prévention 
du Mal-être MSA : travailleurs sociaux (ASS), 
conseillers en prévention des risques professionnels, 
médecins du travail, infirmiers (SST), médecins-
conseils (CMCD), plateforme de services, conseillers en 
protection sociale (relation de service), chargés d’études 
crises agricoles, techniciens cotisations/recouvrement 
(service prestations sociales)
• Partenaires de la MSA : psychologues, médecins
de ville, hôpitaux, ...

Diagnostic

• Employeurs
• Exploitants
• Salariés agricoles
• Jeunes scolarisés, en apprentissage
• Retraités agricoles

Prise en charge pluridisciplinaire

Bilan par l’équipe pluridisciplinaire et mise en place des actions de suivi

• Cellule Pluridisciplinaire de Prévention
• Partenaires selon expertises 
(pour suivi post-accompagnement)

• Compétence des métiers 
responsables de la prise en 
charge au regard de la situation 
de Mal-être identifiée à l’issue
du diagnostic
• Partenaires en fonction
de leurs expertises

Orientation vers un autre 
dispositif MSA

Suivi
post-accompagnement

Sortie de
l’accompagnement

Réévaluation des objectifs
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